
 
 
 

            
 
 
 
 
 

Pourquoi venir travailler aux Herbiers en Vendée ? 
 
Premier département touristique de la façade Atlantique avec ses 140 km de plages de sable fin, la Vendée 
est un département où il fait bon vivre. Dans le Bocage vendéen, le Pays des Herbiers est réputé pour être 
un des territoires les plus dynamiques de France, avec seulement 4,1% de chômage, grâce notamment à un 
tissu économique extrêmement riche, mêlant grands groupes internationaux et PME innovantes. 
 
Ville à taille humaine de 16 600 habitants, située à 10 minutes du Parc du Puy du Fou, à une heure seulement 

de la côte Atlantique, les Herbiers est une « ville à la campagne » où le cadre de vie est agréable. 
 
La ville des Herbiers, c’est aussi 300 agents au service de la population. 
 

Dans le cadre d’une création de poste, la ville recrute : 
 

 

1 CHARGE(E) D’ACCUEIL ET DE BOUTIQUE 
 

   
 Poste destiné au cadre d’emploi des Adjoints Administratifs territoriaux ou du 
Patrimoine (Catégorie C) 

 
DEFINITION DU POSTE :  

Au sein de la direction des Affaires Culturelles, Patrimoine et Centre-Ville, et sous l’autorité de la Chef 
de service, vous assurez l’accueil du public du château d’Ardelay. 

Le château d'Ardelay est un lieu d'expositions qui accueille chaque année, sur plus de 300 m2, les 
accrochages de nombreux artistes : des artistes qui investissent les 5 salles à l'architecture médiévale 
de ce lieu chargé d'histoire.  

En septembre 2024, le lieu est complété par une maison destinée à accueillir les visiteurs. Vous serez 
en charge de l’accueil du public, et la gestion de la boutique. Préalablement à l’ouverture, vous 
recherchez les fournisseurs et établissez les partenariats locaux pour la boutique. Enfin, en soutien à 
l’équipe de médiateur, vous participez à la mise en place des expositions et l’animation d’atelier à 
destination des publics. 

MISSIONS 

 ACCUEIL ET GESTION DE LA BOUTIQUE (50%) : 
 Assurer l’accueil physique et téléphonique du public, et la tenue de la billetterie, 
 Gérer le stock, et la vente des produits proposés en boutique, 
 Rechercher les fournisseurs et partenaires locaux pour l’approvisionnement de la boutique 
 Tenir la régie de recettes (encaissement, tenue de la comptabilité) 
 Accueillir, informer et orienter les publics (usagers, artistes…) 

 

 ASSISTANCE ADMINISTRATIVE DU SERVICE (30%) : 
 Elaborer des devis, bon de commande et éditer des factures 
 Etablir des conventions de partenariat, dépôts vente 
 Rédiger divers documents (courriers, conventions….) 
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 Diffuser la communication du service et gérer la liste de diffusion (invitations, affiches, etc.) 
 

 EXPOSITION/MEDIATION (20%) : 
 Participer à l’accrochage et démontage des œuvres des expositions 
 Transporter des œuvres (permis obligatoire) 
 Assister les médiateurs du patrimoines et intervenant dans le cadre des animations proposées 

notamment aux groupes scolaires 
 

Profil :  

Vous présentez de grandes qualités relationnelles et d’accueil afin de contribuer à l’image de la Ville. 
Vous avez de l’appétence pour la culture et le patrimoine historique. 

Vous disposez de bonnes connaissances des collectivités, du cadre réglementaire, de leur organisation et 
fonctionnement notamment pour la tenue d’une régie. Vous avez une capacité à travailler en équipe et 
en transversalité et le sens de l’organisation. 

Vous êtes rigoureux, affable, discret, et savez adapter votre positionnement à votre interlocuteur. 

Vous maîtrisez l’outil informatique : WORD, Excel, et connaissez le logiciel de billetterie. 

 
Conditions de travail 
- Travail les weekends (samedi et dimanche après-midi) et pendant les vacances scolaires selon le 

calendrier des expositions, 
- Disponibilité en soirée  à l’occasion des vernissages, animations, etc. 
 
Modalités de recrutement : 
- Emploi permanent de la fonction publique territoriale : recrutement statutaire, par mutation, 

détachement ou lauréat du concours inscrit sur liste d’aptitude. A défaut recrutement par contrat à 
durée déterminée de droit public. 

- Rémunération statutaire + prime mensuelle (IFSE) + deux primes annuelles (CIA / Prime de fin 
d’année) 

- Avantages sociaux : CNAS, FDAS, COS, participation de la ville à la protection sociale et prévoyance 

 
Poste à pourvoir : le 01/04/2024 
 

 
►  RENSEIGNEMENTS : 

 Sur le poste : Sophie Godard -  Chef de service « Château d’Ardelay » 

 Sur le recrutement et le statut : Clotilde Girardeau – Chef de service recrutement, formations et mobilité 
  

► POSTULER :  
Merci de déposer votre candidature + C.V détaillé avant le 05/02/2024, 

Monsieur le Maire – Hôtel de Ville - Service Ressources Humaines –  
6, Rue du Tourniquet – C. S 40 209 – 85 502 Les HERBIERS cedex 

ou par  courriel  à : recrutement@lesherbiers.fr 
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